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KARTA REKLAMACYJNA
EDISON NEO Sp. z o.o.

Kontakt reklamacyjny: edison.neo307@gmail.com | +48 888 334 307
Adres korespondencyjny / salon: Al. Jerozolimskie 200 lok. 9P, 02-486 Warszawa

Imię i nazwisko / firma:

Telefon:

E-mail:

Adres:

Numer zamówienia / faktury:

Marka / model:

Numer VIN:

Data zakupu:

Data ujawnienia problemu:

Opis niezgodności / usterki:

Żądanie Klienta:

• naprawa

• wymiana

• obniżenie ceny - jeżeli zachodzą przesłanki ustawowe

• odstąpienie od umowy - jeżeli zachodzą przesłanki ustawowe

• inne: ______________________________________________
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Załączniki (opcjonalnie): zdjęcia, film, kopia dokumentu zakupu, inne materiały ułatwiające identyfikację problemu.

Brak formularza, paragonu albo części załączników nie pozbawia Konsumenta prawa do złożenia reklamacji,
jeżeli zakup i okoliczności można ustalić w inny sposób.

Data: ______________________ Podpis (wersja papierowa): _______________________________


